
PROGRAMMA 

Vrijdag

12.30 – 13.30 • Ontvangst met lunch

13.30 – 17.00 • Welkom, introductie, kennismaken 
• Uitwisseling praktijkervaringen 
• Theorie ‘Coachen en de principes van feedback’ 
• Oefening ‘Het voeren van een coachend gesprek’

17.00 – 17.30 Snackpauze

17.30 - 19.30

• Theorie ‘Teamkwaliteiten en teamontwikkeling’ 
• Vragenlijst ‘Teamrollen’ 
• Theorie ‘Vergader- en overlegtechniek’ 
• Oefening ‘Het voeren van een werkoverleg’

20.00 • Diner

Zaterdag

09.00 – 12.30 • Het voeren van een selectiegesprek 

- De verschillende selectie-instrumenten 

- De brief en C.V. 

- Het selectiegesprek 

- Stellingen en S.T.A.R. om gedrag te meten 

- De procedure 
• Oefening ‘Het Selectiegesprek’

12.30 – 13.30 Lunch

• Het beoordelingsgesprek als coachingsinstrument 

- De plaats in de HRM-cyclus 
- Verschillen en overeenkomsten met het 

functioneringsgesprek 
- beoordelingsfouten 

• Oefening ‘Het voeren van een beoordelingsgesprek’

16.30 - • Evaluatie en afsluiten 
• Borrel


